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Naissance des référents : 19 avril 1995

Circulaire DGS/VS/VS2-DH/EQ1 n°17

« les actions du Comité de Lutte contre les
Infections Nosocomiales seraient largement
facilitées par 'identification, au sein de chaque
service hospitalier prenant en charge des soins ou
des actes médicochirurgicaux, de reférents en
hygiene hospitaliere. Ces référents devraient étre
un médecin et une infirmiere motives, tous deux

travaillant dans leur service de facon réguliere. Les
référents en hygiene hospitaliere seront les relais
du CLIN dans les services de I'hopital et
constitueront un réseau de personnels motivés sur
lequel le CLIN pourra s’appuyer pour relayer les
actions de prévention et surveillance »



Naissance des correspondants :

29 décembre 2000
Circulaire DGS/DHOS/E2 n° 645

Il — 3. Les correspondants en hygiene hospitaliere

m Afin de relayer la mise en ceuvre du programme
d’action, il est particulierement utile que soient
designés parmi les personnels de chaque service
ou, dans les etablissements privés, de chaque
secteur d’activité, un correspondant medical et un
correspondant paramedical.

XVI ¢ Congrés de la Société
Frangaise d'Hygiéne
= Hospitaliére.

= Ces correspondants facilitent la mise en ceuvre des
actions de prévention et de surveillance des
infections nosocomiales, a travers leur participation
a:
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+la prevention des infections nosocomiales
(aide a I'élaboration et a la mise en place de
recommandations techniques de bonnes pratiques
d’hygiene...), la diffusion des informations
(présentation des nouvelles recommandations,
dispositifs médicaux, produits et matériels,
Information aux nouveaux arrivants, organisation
d’'un dossier d’hygiene ...) et a I'équipe
opérationnelle d’hygiene hospitaliere de prévention
des infections nosocomiales (difficultées
d'application des nouvelles procéedures...),

+ |a surveillance (aide au recueil des données,
participation au retour d'information...) et au
signalement d’évenements inhabituels ou séveres,

4 |'évaluation des pratiques et des moyens
(faisabilité des recommandations préconisees,
essai de nouveaux dispositifs médicaux, produits,
matériel et techniques, ...).
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Les préalables a la
mise en place
d'un
réseau de
correspondants
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-1- Volonteé

m La mise en place d'un réseau de
correspondants est une
démarche institutionnelle

m La mise en place d’'un réseau de
correspondants est une des
stratégies de lutte contre les
Infections nosocomiales



- 2 - Communication

m Faire savoir au sein de
I'établissement la mise en place
de ce réseau,

m Diffuser la liste des professionnels
e e nscats correspondants dans
. I'établissement et dans les

services,
53 juin 2005 | ™ Officialiser le réseau
Reims correspondants dans les

Instances (CME, CSI).




-3- Projet

m Le travail du reseau doit s'integrer
dans le projet global de

I'’établissement :

XVI ¢ Congrés de la Société
Frangaise d'Hygiéne
Hospitaliére.

e Projet du CLIN
e Projet de service

Reims e Projet de formation de I'établissement




-4- Validation

m Les objectifs du réseau des
correspondants sont détermines
et valides par :

L e La Direction des Soins

XVFCHQ,,“C:’“YIQS s La,Commission Meédicale
d’'Etablissement

: e Le service (équipe) d’hygiene

2-3 juin 2005 hospitaliere EOHH
Reims

e Etle ... CLIN




-5- Responsabilité

= L’hygiene dans le service reste sous
la responsabilite :
e du chef de service
e du cadre de santé

XVI ¢ Congrés de la Société
Frangaise d'Hygiéne
= Hospitaliére.

= La délégation pour certaines actions

m Le réseau des correspondants
complete les organisations
existantes

Reims




Objectif de ce réseau : avoir des relais du CLIN
(eohh) dans chaque service

Conduites a tenir Recommandations

Mesures Procédures

CLIN-EOHH-DS

Evaluation Protocoles

Correspondants Correspondants Correspondants

Service de soins Service de soins Service de soins

~ [T= ‘VV
Correspondants * ‘I

Service de soins

Service de soins



Le «bonx» profil du correspondant

Volontaire

Motiveé et dynamique
Expérience professionnelle
Capable d'écouter

Aime communiquer

« disponible »

mFormeé

XVI ¢ Congrés de la Société
Frangaise d'Hygiéne
Hospitaliére.

2-3 juin 2005
Reims




La formation
d'un
réseau de
correspondants
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LA FORMATION : OBJECTIFS

m Former des professionnels capables
d’'étre relais en hygiene.

m Donner des connaissances sur :
e la compréhension du risque infectieux
e les éléments de prévention

e la méthode d'élaboration des
protocoles

e |'évaluation des pratiques
professionnelles en hygiene




LA FORMATION : organisation

m 6 jours de formation
e 3 sessions de 2 jours
e Intra-muros a l'établissement
e Groupe de 15 a 18 personnes

m Public : essentiellement infirmier

m Contenu proposeé et negocié
avec I'’equipe du CCLIN et celle
Reims de I'établissement.

XVI ¢ Congrés de la Société
Frangaise d'Hygiéne
Hospitaliére.




LA FORMATION : contenu

m J1 =socle commun de connaissance
Définition des infections nosocomiales
Les micro-organismes en cause

Les mécanismes de transmission

- La surveillance des infections dans un
B Froncaise atgiine ETS (situation nationale et celle de
W, o I'établissement)
e L’'organisation de la lutte :
= Au plan national
= Au plan local
Reims e Le signalement des infections

e Le role et missions du correspondant
dans I'établissement




Le rOle et missions du correspondant
dans I'établissement

m Participer a LA SURVEILLANCE des IN

e Contribue au recueil des données de prévalence et ou
d’'incidence
e Participe au retour d'information sur les résultats
Dans son propre service ...
m Participer a la PREVENTION de la transmission des
infections

e chez le malade
e chez le personnel

m Assurer LA TRANSMISSION D' INFORMATION
e au personnel du service
e au CLIN
e a l'équipe opérationnelle en hygiene
m Etre un COMMUNIQUANT (positif)
e Sur les bonnes pratiques d’hygiene
e Auprées du personnel permanent, intérimaire et stagiaire

XVI ¢ Congrés de la Société
Frangaise d'Hygiéne
= Hospitaliére.
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LA FORMATION : contenu

m J2 : la prévention selon le site
e L’infection urinaire

e L’infection du site opératoire

e L’infection pulmonaire

e L’infection des cathéters C ou P

XVI ¢ Congrés de la Société
Frangaise d'Hygiéne
Hospitaliére.

m Situations et moyens de
prévention : aspects pratiques

Reims




LA FORMATION : contenu J2
Suite

m Les précautions « standard »

m Les AES et la prévention

XVI ¢ Congrés de la Société
Frangaise d'Hygiéne
Hospitaliére.

m Les mesures d'isolement

2-3 juin 2005
Reims




LA FORMATION : contenu

m J3 : la prise en charge des DM
e Les niveaux de risque
e Le nettoyage
e La désinfection
e La stérilisation

e L'utilisation des produits
= Les détergents
m Les désinfectants
m Les DD
m J3: Les antiseptiques

e Ultilisation et gestion

XVI ¢ Congrés de la Société
Frangaise d'Hygiéne
= Hospitaliére.
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LA FORMATION : contenu

m J4 : la gestion des locaux et des
circuits

e Nettoyage et entretien des locaux
m Technique et produits

e Les circuits dans un ETS
= Le linge
m Les déchets
= L’alimentation

m J4 : L'hygiene des mains
e Lavage
e Friction

XVI ¢ Congrés de la Société
Frangaise d'Hygiéne
= Hospitaliére.

Reims




LA FORMATION : contenu

m J5 le protocole

e Apports théoriques sur
I'élaboration des protocoles

e Travall en atelier sur la
construction d’'un protocole
m 2 groupes

= Travail de synthese et mise en
commun

XVI ¢ Congrés de la Société
Frangaise d'Hygiéne
= Hospitaliére.
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LA FORMATION : contenu

m J6 : |'évaluation des pratiques
professionnelles

e Apports théoriques sur I'évaluation
et 'audit

e Travall en atelier sur la
construction d'un outil d'évaluation

XVI ¢ Congrés de la Société
Frangaise d'Hygiéne
= Hospitaliére.

m 2 groupes
2-3 juin 2005 = Travail de synthese et mise en
Reims commun




Notre expérience aujourd'hui

m 122 etablissements. + de 3500
professionnels (IDE +++) formés.

= Un partenariat avec le Centre de
Formation Permanente des
= Personnels de Santé (CHU

XVI ¢ Congrés de la Société

e Bordeaux)
y = Une équipe pédagogique de 18
personnes.

= La priorité de formation pour le
Reims CCLIN Sud-Quest.




Avenir ...

= Une demande et des besoins qui
progressent ...

= Mettre en place une journée suivie,
e alande la mise en place du réseau,

e organisée avec I'établissement, autour
du bilan de ce qui a été fait et du
programme a venir.

XVI ¢ Congrés de la Société
Frangaise d'Hygiéne
= Hospitaliére.
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Evaluer les actions de formation
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