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CONTEXTE

+ Accréditation:

Référentiel « Surveillance et
Prévention du risque infectieux »

4+ Réactualisation des procédures
existantes



PRESENTATION
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—
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OBJECTIFS

Réactualisation

Harmonisation de
rati
des_p atiques protocoles
soignantes L
inhérents
aux flux
A
Démarche

d’évaluation



METHODOLOGIE
ETAPE 1

Un groupe hygiene Elaboration d’une
Interne formation action

3 sessions d’accompagnement
méthodologique en 15 mois



METHODOLOGIE
ETAPE 2: Premiere session du 22 septembre et 2 octobre 2003

+ Travalil préalable: + Durant la session:
Relecture des classeurs Réactualisation et
d’hygiene et listing des hiérarchisation des
questions a aborder protocoles

Elaboration de grilles
d’évaluation

Elaboration d’un plan d’action

e Inter-session:
Réécriture et mise en forme des protocoles
Validation par le C.L.I.N
Saisie des grilles d’évaluation




METHODOLOGIE:

Mise en ceuvre du plan d’action
ACTION QUI QUAND
Terminer lpicl)?rt;igcll;rison des groupe hygiéene Pour le 16/12/03

Elaborer le listing des aliments
entrant sous flux

Maguy Bernard

Pour le 15/10/03

Valider la procédure par le
CLIN

Cadre hygiéniste

Pour le 8/01/03

Constituer 7 classeurs

Frédéric Rossi
Agnes Millard

Pour le 20/01/04

Préparation des sessions de
formation a |'équipe
pluridisciplinaire

Groupe hygiene

Pour le 28/01/04

Logistique et planification des
dates

Agnes Millard

Pour le 15/01/04

Elaboration des grilles
d'évaluation

Marie-Pierre Goutagny

Pour le 15/11/03

Tester les grilles

Groupe hygiéene

Pour le 15/12/03

Planification des évaluations

Frédéric Rossi

Pour le 15/01/04

Rendu des résultats

Groupe hygiene

Tous les 3 mois




METHODOLOGIE
ETAPE 3: Inter-session

4+ Quelques chiffres...

@ 8 sessions de formation d’'une heure
& Présentation des 13 protocoles
& 79% d’auxiliaires de puériculture 91%

d’ infirmiers formés, 100% des médecins,
des enseighants et des animateurs

@ 70 heures de préparation

& 64 heures de formation dlspensees par
les membres du groupe a I'équipe



METHODOLOGIE
ETAPE 4: Deuxieme session 23 mars 2004

+ Bilan de I'avancée du «+ Travail sur I'évaluation

projet: des pratiques:
@ Point d’etape & Méthode statistique pour
& Questions/réponses définir un eéchantillon
& Réajustement des grilles | representanf
d’évaluation & Estimation du temps de
® Elaboration plan d’action réalisation en fonction de
2004 I’échantillon

& Deéfinition de principes
d’organisations et de
communication



METHODOLOGIE
ETAPE 5: Troisieme session 30 novembre 2004

4+ Bilan de I'avancée du projet
+ Situation ce jour

4+ Difficultés...




DIFFICULTE MAJEURE

Milieu:
Période

Ressenti de I'évaluation

Moyens: Temps Avenir

v

Méthode:

Précision et
structuration
insuffisantes

~ Matiere: Main d’oeuvre
Evaluateur/acteur

Intimité



Réajustements
+ Méthode:

& Réunions avec calendrier défini
- Réunions mensuelles
- Réunion de synthese trimestrielle
& Anticipation de l'ordre du jour
& Compte-rendu des résultats a I’'equipe

& Programme de réalisation personnalisé a chaque
membre du groupe



Réajustements

+ Milieu:

@ Diffusion des grilles d’évaluation aux membres de
I’équipe
& Evaluation et retranscription sur support: 2
temps

& Retour en terme de mesure des écarts par
rapport aux protocoles

& Pérennisation du travail



ANALYSE DES RESULTATS

1 2 3 4
Pourcentage
correct 94,5% | 0% |27,3% | 62,5%
soignhants
Pourcentage | 449% | /111 | 60% | /1/

correct parents




PERSPECTIVES

+ Finalisation de I’évaluation
+ Analyse qualitative

+ Réajustement des procédures en lien
avec l'observation



CONCLUSION

+ Dynamigue du groupe de travall

+ Valorisation du travail des
correspondants en hygiene

4+ Transfert de I’expérience acguise en
terme de conduite de projet et de
démarche gqualité sur le futur site






Mercl de votre
attention



	CONDUITE DE PROJET EN ONCO-HEMATOLOGIE PEDIATRIQUE
	CONTEXTE
	 PRESENTATION
	OBJECTIFS
	METHODOLOGIE�ETAPE 1
	METHODOLOGIE�ETAPE 2: Première session du 22 septembre et 2 octobre 2003 �
	METHODOLOGIE:�Mise en œuvre du plan d’action
	METHODOLOGIE�ETAPE 3: Inter-session  �
	METHODOLOGIE�ETAPE 4: Deuxième session 23 mars 2004�
	METHODOLOGIE�ETAPE 5: Troisième session 30 novembre 2004�
	DIFFICULTE MAJEURE
	Réajustements
	Réajustements
	ANALYSE DES RESULTATS
	PERSPECTIVES
	CONCLUSION
	Merci de votre attention

